Standardy ochrony matoletnich
PREAMBULA

Dziatajac na podstawie art. 22b pkt 1 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i1 ochronie matoletnich, niniejszym Proboszcz
Parafii, na mocy uchwaty Rady Parafialnej z dnia 22.07.2024 r., wprowadza do stosowania
Standardy ochrony matoletnich, ktorych podstawowym celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa Maloletnich, poprzez wprowadzenie zasad zapewniajacych bezpieczne
relacje migdzy matoletnimi a personelem Parafii, dbanie o dobro matoletnich, a takze
wprowadzenie procedur podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
matoletnich.

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez duchownych, pracownikow,
wspoOtpracownikow, wolontariuszy, cztonkéw 1 wladz Parafii, jest dzialanie dla dobra
matoletniego 1 w jego najlepszym interesie. Kazdy czlonek personelu Parafii traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
kogokolwiek przemocy w jakiejkolwiek formie wobec dziecka. Personel organizaciji,

realizujac te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa i przepisow wewnetrznych Parafii.

Rozdzial 1
SLOWNIK POJEC I TERMINOW
§1.

Ustala si¢ nastepujace definicje dla potrzeb realizacji niniejszego dokumentu:

1. Dane osobowe - oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowac, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego
jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy lub jeden badz kilka szczeg6lnych czynnikéw okreslajacych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamos$¢ osoby fizycznej.

2. Matoletni - osoba, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia lub nie uzyskata peinej
zdolnosci do czynnoSci prawnych.

3. Opiekun - osoba uprawniona do reprezentacji Matoletniego, w szczegdlnoSci:
jego rodzic lub opiekun prawny.

4. Parafia - jednostka organizacyjna Kosciota Ewangelicko - Augsburskiego tj.
Parafia Ewangelicko-Augsburska w Katowicach

5. Personel lub Czlonek personelu - wtadze Parafii, kazdy duchowny, przyszty
duchowny, pracownik, praktykant, stazysta, wspétpracownik, wolontariusz,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia / podejmowania wspdtpracy z Parafia,
majacy styczno$¢ z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, Swiadczeniem
porad psychologicznych (w tym leczeniem), rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez Matoletnich, lub z opieka nad
nimi.



6. Proboszcz - zwierzchnik Parafii, bedacy jednoczes$nie organem Parafii
uprawnionym do jej reprezentowania zgodnie z Regulaminem Parafialnym i
przepisami prawa.

7. Przestepstwo - czyn zabroniony pod grozbg kary przez ustawe obowigzujaca w
czasie jego popetnienia.

8. Rada Parafialna - organ zarzadzajacy Parafig w rozumieniu regulaminu
parafialnego.

9. Standardy - niniejszy dokument okreslajacy polityke ochrony Matoletnich w
Parafii.

10. Urzadzenia - wszelkie elektroniczne i cyfrowe urzadzenia takie jak: komputer,
telewizor, laptop, smartfon, tablet, robot, dron, drukarki, kamery itp.

11. Ustawa - ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich z dnia 25 maja 2023 r. (Dz. U. z 2023 r. poz.
1304);

12. Czyn karalny - czyn popetniony przez nieletniego (Matoletniego kt6ry ukonczyt
13 rok zycia, ale nie ukonczyt 17 roku zycia) zabroniony przez ustawe jako
przestepstwo lub przestepstwo skarbowe albo wykroczenie okreslone w art. 50a,
art. 51, art. 69, art. 74, art. 76, art. 85, art. 87, art. 119, art. 122, art. 124, art. 133
lub art. 143 Kodeksu wykroczen;

13. Sad Rodzinny - wydziat sgdu (wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
Matoletniego) zajmujacy sie rozpatrywaniem spraw zwigzanych z prawem
rodzinnym i opiekunczym, zwigzanych z matzenstwem, rozwodami, alimentami,
opieka nad nieletnimi oraz innych relacji zwigzanych z opieka nad dzie¢mi;

14. Osrodek Pomocy Spotecznej - instytucja samorzadowa $wiadczgca pomoc
spoteczng, wtasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania Matoletniego;

15. Dane wrazliwe - dane okreslone w art. 9 RODO: dane ujawniajace pochodzenie
rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub
Swiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych, dane genetyczne,
dane biometryczne przetwarzane w celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby
fizycznej, dane dotyczace zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej danej
osoby;

16.Jednostka podejmujaca interwencje - podmiot podejmujacy interwencje w
przypadku krzywdzenia Matoletniego lub podejrzenia jego krzywdzenia, zgodnie
ze Standardami, tj. Zesp6t Wsparcia lub Proboszcz.

Rozdzial Il
PRZYGOTOWANIE PERSONELU PLACOWKI DO STOSOWANIA STANDARDOW ORAZ
ZATRUDNIANIE PERSONELU

§2.

1. Ponizsze zasady rekrutacji nie znajdujg zastosowania wobec Cztonkoéw personelu
bedacych duchownymi. Reguty weryfikacji i powotywania duchownych okreslane
sg przez akty prawa koScielnego.

2. Na etapie przeprowadzania rekrutacji nalezy poinformowac rekrutujacego sie
kandydata o obowigzkach zwigzanych z uzyskaniem odpowiednich wyciagéw z
rejestréw oraz ztozenia wymaganych Ustawg oswiadczen. Klauzula informacyjna
dla rekrutujacego sie kandydata stanowi Zatacznik nr 1.

3. Kazdy Cztonek personelu przed dopuszczeniem do realizacji obowigzkéw
zwigzanych z bezposrednim kontaktem z Matoletnimi zostanie zweryfikowany
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pod katem posiadania odpowiednich predyspozycji do pracy z Matoletnimi oraz
zostanie on sprawdzony w odpowiednich rejestrach okreslonych w Ustawie.

4. Weryfikacja kandydatéw na Cztonké6w personelu odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji, stanowigcymi Zatacznik nr 2 do Standardow.

5. Zasady dodatkowej weryfikacji potencjalnych Cztonkéw personelu przez
podmiot zewnetrzny z ktérym Parafia zmierza zawrze¢ umowe cywilnoprawng
lub umowe o wspotpracy, zostaty okreslone w Zatacznik nr 2 w pkt. VI
Standardow.

6. Kazdy Cztonek personelu przed przystapieniem do realizacji swoich obowigzkéw
w Parafii, zostanie zapoznany z przepisami dot. przestepstw okreslonych w
Ustawie zgodnie z Zalacznikiem nr 3. Ponadto kazdy Cztonek personelu sktada
wtasciwe oSwiadczenie o zapoznaniu sie z treScig Standardéw,
stanowiaca Zatacznik nr 4.

7. Nastepnie, kazdy Cztonek personelu przed dopuszczeniem do dziatalnosci z
udziatem Matoletnich sktada o$wiadczenie dotyczace karalnosci, obywatelstwa
oraz miejsca zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat. Oswiadczenie
stanowi Zatacznik nr 5.

8. W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec Cztonka personelu
postepowania karnego o przestepstwo okreslone w rozdziale XIX i XXV oraz art.
189a lub art. 207 kodeksu karnego lub przestepstwo okreslone w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, popeinione przeciwko
Matoletnim, nalezy niezwtocznie odsuna¢ go od wszelkich form kontaktu z
Matoletnimi oraz zakonczy¢ wspotprace z podejrzanym.

9. Wszystkie informacje i oSwiadczenia sktadane Parafii w zwigzku z
dopuszczeniem danego Cztonka personelu do pracy z Matoletnimi, dotgczane sg
do akt osobowych takiego Cztonka personelu.

10. W sytuacji podjecia wspétpracy Parafii z podmiotem prawnym, w trakcie ktorej
czynnosci stuzbowe w imieniu podmiotu prawnego bedzie wykonywac osoba
fizyczna, Parafia zobowigzana jest do uprzedniego zweryfikowania takiego
pracownika, adekwatnie do ust. 1-6 powyzej, jesli pracownik ten bedzie miat
styczno$¢ z wychowywaniem, edukacja, wypoczynkiem, Swiadczeniem porad
psychologicznych (w tym leczeniem), rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez Matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Rozdzial I11
0SOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PLACOWKI DO
STOSOWANIA STANDARDOW

§3.

1. Rada Parafialna wyznacza w drodze uchwaty, osobe odpowiedzialng za
przygotowanie Cztonkéw personelu do stosowania Standardéw (w tym do
zapoznania Cztonkéw personelu ze zmianami w Standardach).

2. Cztonkowie personelu przygotowywani sg do stosowania Standardéw w ramach
szkolen, ktdrych ilos$¢ i zakres ustalany jest kazdorazowo przez osobe powotana
zgodnie z ust. 1 powyzej, po diagnozie potrzeb Cztonkéw personelu. Kazdy
Cztonek personelu po odbyciu szkolenia podpisywac¢ bedzie oswiadczenie o jego
odbyciu, stanowigce Zatacznik nr 6 do Standardéw.

3. Szkolenia ze stosowania Standardéw s3 odpowiednio dokumentowane.
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Rozdzial IV
ZASADY BEZPIECZNEGO KONTAKTU Z MALOLETNIM

§4.

1. U podstaw prawidtowej relacji miedzy Cztonkiem personelu a Matoletnim lezg
dziatania w szeroko pojetym interesie Matoletniego, a takze dziatania
nakierowane na dobro Matoletniego, przy zachowaniu przez Cztonka personelu
petnego profesjonalizmu, a takze wykazywaniu cierpliwos$ci i empatii w
kontaktach z Matoletnimi.

2. Zasady bezpiecznych relacji Cztonek personelu - Matoletni, zostaly okreslone
w Zataczniku nr 7.

Rozdzial vV
PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA
MALOLETNIEGO

§5.
1. Zagrozenie bezpieczenstwa Matoletniego moze przybierac rézne formy, z
wykorzystaniem réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.
2. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrézniono procedury interwencji w
przypadku podejrzenia dziatania na szkode Matoletniego przez:
1.Cztonka personelu,
2.Inne osoby trzecie,
3.0piekunéw,
4.Innych Matoletnich.
3. Na potrzeby Standardéw wyréznic¢ nalezy nastepujace formy krzywdzenia:
1.przemoc fizyczna - przemoc, w wyniku ktérej Matoletni doznaje
faktycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta
nastepuje w wyniku dziatania badZ zaniechania dziatania ze strony
rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za Matoletni, lub ze strony
osoby, ktérej Matoletni ufa, badZ ktéra ma nad nim wtadze. Przemoc
fizyczna wobec Matoletniego moze by¢ czynnoScig powtarzalng lub
jednorazowsa;
2.przemoc psychiczna - to przewlekta, nie fizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy Dzieckiem a Opiekunem, obejmujgca zaréwno dziatania jak i
zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalng,
zaniedbywanie emocjonalne, relacje z Matoletnim opartg na wrogosci,
obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub
niekonsekwentne interakcje z matoletnim, niedostrzeganie lub
nieuznawanie indywidualno$ci Matoletniego i granic psychicznych
pomiedzy rodzicem a Dzieckiem;
3.wykorzystywanie seksualne — wtgczanie Matoletniego w aktywno$¢
seksualng, ktorej nie jest on w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig
Swiadomej zgody lub na ktérg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze
zgodzic sie w wazny prawnie sposob lub ktdra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem
seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy
matoletnim a dorostym lub matoletnim a innym matoletnim, jesli te
osoby ze wzgledu na wiek badZ stopien rozwoju pozostaja w relacji
opieki, zaleznos$ci, wiadzy.


https://skoczow.luteranie.pl/wp-content/uploads/2024/07/som_zalacznik07_zasadybezpiecznychrelacji_stan20240621.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

Rada Parafialna w drodze uchwaty powotuje osoby odpowiedzialne za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych Matoletniemu i
udzielanie im wsparcia (dalej: Zesp6t Wsparcia).

Zesp6t Wsparcia podejmuje interwencje, zgodnie z procedurami opisanymi w
§ 6 - 9. Przeprowadzajgc interwencje.

Jezeli krzywdzenie Matoletniego wystepuje ze strony Cztonka Zespotu
Wsparcia, wowczas zgtoszenie o zdarzeniach zagrazajacych Matoletniemu
nalezy ztozy¢ Proboszczowi, ktory nastepnie prowadzi¢ bedzie interwencje.
Osobga odpowiedzialng za sktadanie zawiadomien o popetnieniu lub
mozliwoSci popetienia Przestepstwa, do wtasciwej miejscowo jednostki
policji badz prokuratury, a takze zawiadamianie sadu rodzinnego jest
Proboszcz. W sytuacji gdy osobg krzywdzacg jest Proboszcz, zawiadomienia o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sktada biskup diecezjalny.

W przypadku podjecia przez Cztonka personelu podejrzenia, ze Matoletni jest
krzywdzony, ma on obowigzek niezwtocznie przekazac te informacje do
Jednostki podejmujacej interwencje. Ze zdarzenia nalezy sporzadzic¢
odpowiednig notatke stuzbowga. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub
mailowa.

Jednostka podejmujaca interwencje wypetnia karte interwencji (Zatacznik nr
8).

Do udziatu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistow, w szczegdlnosci
psychologéw lub pedagogéw wspotpracujacych z Parafia, celem skorzystania
z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych do$wiadczeniach.

W przypadku podejrzenia, Ze zycie Maloletniego jest zagrozone lub grozi mu
ciezki uszczerbek na zdrowiu, kazdy Cztonek personelu ktéry powzigt wiedze
o takiej sytuacji, zobowigzany jest w pierwszej kolejnosci niezwtocznie
poinformowac¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc
pod numer 112, a nastepnie niezwtocznie poinformowac Jednostke
podejmujaca interwencje. Po zawiadomieniu odpowiednich stuzb, Cztonek
personelu realizuje odpowiednig procedure interwencji.

Wszyscy Cztonkowie personelu i inne osoby, ktére w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu
Matoletniego, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
panstwowym, w ramach dziatan interwencyjnych.

W sytuacji, gdy w trakcie podejmowania procedury opisanej w § 6 - 9, okaze
sie, iz Opiekunowie Matoletniego nie sg zainteresowani sytuacja dot.
krzywdzenia Matoletniego lub bagatelizujg taka sytuacje, niezaleznie od tego
kim jest osoba krzywdzaca, Jednostka podejmujgca interwencje po
przeprowadzeniu catej procedury i po dokonaniu stosownej analizy,
powiadamia o tym fakcie Proboszcza albo biskupa diecezjalnego, ktory sktada
w imieniu Parafii wniosek o wglad w sytuacje Matoletniego do Sadu
rodzinnego (zgodnie z Zatacznikiem nr 9).

W sytuacji, gdy w trakcie podejmowania procedury opisanej w §6 - 9, okaze
sie iz zostato popetnione Przestepstwo, Jednostka podejmujaca interwencje
powiadamia o tym Proboszcza albo biskupa diecezjalnego, ktory sktada
zawiadomienie o mozliwoSci popetnienia przestepstwa do wiasciwej
miejscowo ze wzgledu na miejsce popeinienia przestepstwa prokuratury lub
jednostki policji (zgodnie z Zatacznikiem nr 10). W sytuacji gdy osoba
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krzywdzaca jest Opiekun, Proboszcz albo biskup diecezjalny poza
zawiadomieniami, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, sktada takze
wniosek o wglad w sytuacje Matoletniego (adekwatnie do procedury opisanej
w ust. 13).

§6.

Krzywdzenie ze strony Cztonka personelu

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie Matoletniego przez Cztonka personelu,
osoba krzywdzaca zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z
Matoletnimi w Parafii do czasu wyja$nienia sprawy.

. Jednostka podejmujaca interwencje przeprowadza rozmowe z Matoletnim i
innymi osobami majacymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) Matoletniego, w szczego6lnosci z jego
Opiekunami. Osoba/osoby przeprowadzajgce rozmowe staraja sie ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
Matoletniego. W rozmowie moze bra¢ udziat
psycholog/psychoterapeuta/pedagog, wspotpracujacy z Parafia.

. Jednostka podejmujaca interwencje organizuje spotkanie/a z Opiekunami
Matoletniego, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub stuzb.

. Jednostka podejmujaca interwencje wzywa podejrzanego o krzywdzenie Cztonka
personelu na rozmowe wyjasniajaca.

Podczas rozmowy wyjasniajacej omdwiona zostaje sytuacja Matoletniego i
zasadnos$¢ podejrzen. Ze spotkania sporzadzany jest protokét.

. W sytuacji podejrzenia popetnienia Przestepstwa, sktadane jest zawiadomienie o
mozliwosci popetnienia Przestepstwa do wtasciwej miejscowo jednostki policji
badz prokuratury.

. W przypadku, gdy Cztonek personelu dopuscit sie wobec Matoletniego innej
formy krzywdzenia niz popetnienie Przestepstwa na jego szkode, w sytuacji, gdy
naruszenie dobr osobistych Matoletniego jest znaczne, w szczeg6lnosci gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnos$ci Matoletniego, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktora dopuscita sie krzywdzenia, lub
zarekomendowac takie rozwigzanie Radzie Parafialnej. Jezeli Cztonek personelu,
ktéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Parafie,
lecz przez podmiot trzeci, woéwczas nalezy zarekomendowac zakaz wstepu tej
osoby na teren Parafii, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z tym podmiotem.

§7.

Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie Matoletniego przez osobe trzecia
(obca, badz spokrewniong), Zesp6t Wsparcia doktada wszelkich staran, aby
przeprowadzi¢ rozmowe z Matoletnim i innymi osobami majacymi lub moggcymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
Matoletniego, w szczegdlnosci jego Opiekunami. Zespét Wsparcia stara sie ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
Matoletniego. W sytuacji szczeg0lnie trudnej, Zesp6t Wsparcia dziata z pomoca
psychologéw/psychoterapeutéw/ pedagogow.



. Zespo6t Wsparcia organizuje spotkanie/a z Opiekunami Matoletniego, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

. W sytuacji popetnienia Przestepstwa, sktadane jest zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia Przestepstwa do wtasciwej miejscowo jednostki policji badz
prokuratury.

§ 8.

Krzywdzenie ze strony Opiekunow

. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie Matoletniego przez Opiekunéw, Zespot
Wsparcia przeprowadza rozmowe z osobami majacymi lub mogacymi mie¢
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) Matoletniego.
Zesp6t Wsparcia stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne Matoletniego. W sytuacji szczeg6lnie trudnej,
Zesp6t Wsparcia przeprowadza niniejsze czynno$ci interwencyjne ze wsparciem
psychologa/psychoterapeuty/pedagoga.

. W przypadku, gdy wobec Matoletniego popeiniono Przestepstwo, sporzadzane
jest zawiadomienie o mozliwo$ci popeinienia Przestepstwa do wtasciwej
miejscowo jednostki policji lub prokuratury.

. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze Opiekun Matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. Matoletni chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje
przemoc wobec Matoletniego, ktéra moze objawiac sie jako krzyczenie na
Matoletniego, stosowanie klapséw lub podobnych kar fizycznych), nalezy
poinformowa¢ wtasciwy osrodek pomocy spotecznej, szkote i inne wtasciwe
instytucje oSwiatowe o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespeinianie potrzeb
wynika z sytuacji ubdstwa. W sytuacji, gdy Zespét Wsparcia posiada informacje o
wystepowaniu przemocy w rodzinie Matoletniego, Zesp6t Wsparcia zobowigzany
jest do poinformowania o tym fakcie podmiotu upowaznionego do wszczecia
procedury ,Niebieskie Karty”. W szczegélnosci takim podmiotem jest: jednostka
policji, placéwka o$wiaty, pracownik pomocy spotecznej, pracownik ochrony
zdrowia.

§9.

Krzywdzenie rowiesnicze

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia Matoletniego przez innych Matoletnich
przebywajacych w organizacji (np. na zajeciach grupowych) nalezy powiadomi¢
jego Opiekunow. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi
wiedze o zdarzeniu, w tym w szczego6lnosci z krzywdzacymi Matoletnimi. W
trakcie rozmdw nalezy upewnic sie, ze krzywdzacy Matoletni sami nie sg
krzywdzeni przez swoich Opiekundéw, innych dorostych badz innych Matoletnich.
W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy zastosowa¢ wzgledem
takich Matoletnich wtasciwg procedure opisang w §6 - §8 powyzej.

. W przypadku, gdy Matoletni krzywdzacy nie bierze udziatu bezposrednio w
zajeciach organizowanych przez Parafie, nalezy porozmawiac z Matoletnim
poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu, a
takze z rodzicami Matoletniego krzywdzonego celem ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
krzywdzonego Matoletniego. Zesp6t Wsparcia organizuje spotkanie/a z



opiekunami krzywdzonego Matoletniego, ktérym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty,
poinformowanie rodzicow Matoletniego krzywdzacego).

3. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest Matoletni w wieku do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wtasciwy
miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne zawiadomienie, ktére
dokonane zostanie przez Jednostke podejmujaca interwencije.

4. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest Matoletni powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi Przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwa
miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

5. W przypadku ujawnienia krzywdzenia réwies$niczego, Parafia zobowigzuje sie do
pomocy w zorganizowaniu warsztatow lub szkolenia dotyczacego relacji
réwiesniczych i sposobé6w komunikowania sie.

§ 10.

Zasady ustalania planu wsparcia dla Matoletniego
Celem planu wsparcia powinno by¢ przede wszystkim wdrozenie dziatan
interwencyjnych nakierowanych na pomoc Matoletniemu.
Plan wsparcia Matoletniego ustalany jest przez Jednostke podejmujacg interwencje,
w sytuacji krzywdzenia Matoletniego, a takze Opiekunéw krzywdzonego
Matoletniego jezeli jest to mozliwe. Dodatkowo, Jednostka podejmujgca interwencje,
moze zaangazowac w tworzenie planu wsparcia
psychologéw/psychoterapeutéw/pedagogéw/innych specjalistow ktorzy
wspotpracujg z Parafia.
Do ustalania planu wsparcia Matoletniego powinien by¢ zaangazowany Opiekun
Jhiekrzywdzacy”, ktéry wspoétpracuje z Parafig w celu powstrzymania sprawcy
przemocy i krzywdy.
Plan wsparcia funkcjonuje obok dziatan interwencyjnych podejmowanych przez
Parafie.
Na wstepnym etapie przygotowywania planu niezbedne jest przeprowadzenie
diagnozy i wywiadu z Matoletnim, w celu oceny rodzaju i stopnia doznanej krzywdy.
Nastepnie nalezy ocenic¢ czynniki ryzyka doznanej krzywdy, a takze ustali¢ potrzeby
Matoletniego w zakresie jego wsparcia (na gruncie zdrowia, zdrowia psychicznego,
funkcjonowania, a takze w obszarze rodzinnym, prawnym i socjalnym).
Kolejnym krokiem jest ocena mozliwo$ci wewnetrznych Parafii w zakresie
udzielenia wsparcia Matoletniemu, a takze ocena zZrédet zewnetrznych od ktorych
mozliwe jest uzyskanie takiego wsparcia (m.in. organizacje pozarzagdowe dziatajace
na rzecz ochrony dzieci, GOPS, placowki socjalne itp.). Dodatkowo wymagana jest
analiza koniecznosci podjecia krokdw prawnych.
Plan wsparcia Matoletniego powinien uwzglednia¢ takze okres po zakonczeniu
procedur prawnych oraz procedur przed innymi stosownymi organami.

Rozdziatl VI
SPOSOB DOKUMENTOWANIA I ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB
ZGLOSZONYCH INCYDENTOW
§ 11.



1. Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich
zaktadana jest imienna teczka z nazwiskiem Matoletniego. Teczke zaktada i
prowadzi Jednostka podejmujgca interwencje.

2. Do czasu zakonczenia sprawy, teczka jest nalezycie chroniona przed dostepem
0s6b nieuprawnionych poprzez umieszczenie teczki w osobnej szafie zamykanej
na klucz, do ktérej dostep ma Jednostka podejmujgca interwencje.

3. W teczce umieszcza sie m.in.:

1.Notatke Czlonka personelu dot. podejrzenia krzywdzenia lub zgtoszenie
krzywdzenia Matoletniego;

2.Karta interwencji;

3.Protokot rozmowy ze zgtaszajacym Czlonkiem personelu, o ile jest
mozliwe jego sporzadzenie;

4.Protokoty i notatki z rozmow z Matoletnim i niekrzywdzacym Opiekunem;

5.Protokoty z rozmoéw z osobg krzywdzaca - o ile taka bedzie
przeprowadzana;

6.Korespondencje pomiedzy np. sgdem rodzinnym, O$rodkiem Pomocy
Spotecznej i innymi organami pomocy zewnetrznej;

7.Plan wspierania Matoletniego;

8. Wykaz telefonéw, adreséw instytucji $wiadczacych wsparcie ofiarom
przemocy;

9.Inne dokumenty niezbedne w sprawie.

4. Jezeli postepowanie zwigzane z krzywdzeniem Matoletniego, koniczy sie bez
udziatu organdéw $cigania lub organéw panstwowych (policja, prokuratura, sad
rodzinny), dokumentacja dotyczaca tego postepowania, powinna by¢
przechowywana przez okres 7 lat.

5. Jezeli postepowanie zwigzane z krzywdzeniem Matoletniego, konczy sie z
udziatem organéw Scigania lub organéw panstwowych (policja, prokuratura, sad
rodzinny), dokumentacja dotyczaca tego postepowania, powinna by¢
przechowywana przez okres przedawnienia karalno$ci danego przestepstwa.

Rozdziat VII
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH I KONTAKT Z OSOBAMI TRZECIMI

§12.

1. Dane osobowe Matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w
Regulaminie Ochrony Danych Osobowych Kosciota Ewangelicko-Augsburskiego
w Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 23 kwietnia 2018 r. przyjetym uchwatg Rady
Synodalnej nr RS/XIV/12/1/2018 oraz Parafialnej Polityce Ochrony Danych
Osobowych z dnia [...].

2. Personel Parafii ma obowigzek zachowania w tajemnicy Danych osobowych,
ktore przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia
Danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem. Naruszenie tego
obowigzku moze prowadzi¢ do natychmiastowego rozwigzania zawartej z nim
umowy.

3. Dane osobowe Matoletniego s udostepniane wytacznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

4. Czlonkowie personelu zatrudnieni na krétkoterminowych umowach
cywilnoprawnych, nie majg dostepu do Danych osobowych wrazliwych.

5. Czlonkowie personelu pracujacy w oparciu o state umowy cywilnoprawne (rok i
dtuzej) moga mie¢ dostep do Danych osobowych wrazliwych, pod warunkiem



uprzedniego upowaznienia ich do przetwarzania Danych osobowych lub
zawarcia umowy powierzenia przetwarzania tychze danych.

. Wszyscy Cztonkowie personelu, oprocz szkolen ze stosowania niniejszych
Standardow, sg obowigzkowo szkoleni z zakresu ochrony przetwarzania danych,
w tym ochrony wizerunku.

Personel Parafii moze wykorzystac¢ informacje o Matoletnim w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowosci
Matoletniego oraz w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje Matoletniego, pod
warunkiem iz wykorzystanie takich informacji jest niezbedne dla osiggniecia
pozadanego celu np. ksztatceniowego, ktérego nie datoby sie osiggna¢ bez uzycia
zanonimizowanych informacji dotyczacych Matoletniego.

§ 13.
Personel Parafii nie udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o
Matoletnich ani ich Opiekunach.
Cztonkowie personelu, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moga
skontaktowac sie z Opiekunem Matoletniego i zapytac¢ go o zgode na podanie jego
danych kontaktowych przedstawicielom mediow.
Parafia nie kontaktuje bezposrednio przedstawicieli mediéw z Matoletnimi ani
ich Opiekunami.
Cztonkowie personelu w kontaktach z przedstawicielami medidéw nie
wypowiadajg sie na temat Matoletnich.
Personel Parafii w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze sie
wypowiedzie¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie Matoletniego
lub jego opiekuna - wytgcznie za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez
opiekuna Matoletniego.

Rozdzial VIII
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO I JEZYK KOMUNIKAC]I

§ 14.

1. Parafia, uznajac prawo Matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewnia ochrone wizerunku Matoletniego, ktory to
wizerunek stanowi zaréwno dobro osobiste, jak i Dane osobowe.

2. Parafia szanuje prawo kazdego Matoletniego do prywatnosci, dlatego
do publikacji wizerunku Matoletnich, jako os6b wymagajacych
szczegoblnej ochrony, podchodzi z duza ostroznoscia i rozwaga, biorac
pod uwage zar6wno aspekty prawne, jak i etyczne.

3. Parafia wykorzystujgc wizerunek Matoletnich:

1.ma $wiadomo$¢ mozliwych konsekwencji takich publikacji - szczegdlnie
w Internecie - i ich ewentualnego wptywu na bezpieczenstwo,
samopoczucie i przyszto$¢ mtodych ludzi;

2.bardzo powaznie traktuje prawo do prywatnosci, szczegoélnie jesli chodzi
o Matoletnich, ktérzy na rozpowszechnianie swojego wizerunku moga
zgodzic sie nieSwiadomi mozliwych konsekwencji;

3.dba o podmiotowe traktowanie Matoletnich i nie chce postugiwac sie ich
wizerunkami bez poszanowania ich granic i potrzeb.

4. Wizerunkiem Matoletniego Parafia postuguje sie w pelni legalnie t;j.
zgodnie z wymogami wynikajgcymi w tym zakresie z obowigzujacych
przepis6w prawa (prawa powszechnie obowigzujacego, a takze prawa



10.

11.

12.

13.

wewnatrzkoscielnego - Regulaminu Ochrony Danych Osobowych
Kosciota Ewangelicko Augsburskiego w Rzeczypospolitej Polskiej).
Wizerunku Matoletniego mozna wykorzystywac i publikowa¢ po
uprzednim uzyskaniu zgody obojga Opiekunéw Matoletniego (zgodnie
z Zatacznik nr 11a — Matoletni od 13 roku zycia oraz Zatagcznik nr 11b -
Matoletni do 13 roku zycia).

Zgoda na wykorzystanie wizerunku nie jest wymagana w sytuacji,
kiedy Matoletni jest jedynie szczegdtem catosci, takiej jak np.:
nabozenstwo, zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza.

W przypadku utrwalenia lub transmitowania nabozenstwa w srodkach
masowego przekazu lub przez Internet (wideo, audio), nalezy
uprzednio powiadomi¢ o tym zebranych w formie ogtoszenia, w celu
umozliwienia im opuszczenia budynku lub jego czesci, ktéra bedzie
podlegata utrwaleniu lub transmitowaniu.

Zgoda, o ktérej mowa w pkt 4 powyzej, jest w petni dobrowolna, moze
zostac cofnieta przez Opiekunéw i ma charakter uprzedni - powinna
by¢ uzyskana przed utrwalaniem wizerunku. Przy odbieraniu zg6d od
Opiekuna, Parafia informuje o celu wykorzystania wizerunku
Matoletniego oraz o tym gdzie bedzie upubliczniony zarejestrowany
wizerunek (np. strona internetowa, media spotecznosciowe, publikacja
drukowana) i w jakim kontekscie.

W przypadku dzieci ponizej 13 roku zycia o wyrazenie zgody na
rozpowszechnianie wizerunku proszeni sg tylko

Opiekunowie Zatacznik nr 11b - Matoletni do 13 roku zycia. W
przypadku dzieci powyzej 13 roku zycia, o zgode prosi sie zar6wno
Opiekunow, jak i Matoletniego Zatacznik nr 11a — Matoletni od 13 roku
Wszelkie zgody na wykorzystanie wizerunku Matoletniego s3
dokumentowane w rejestrze. W sytuacji cofniecia zgody na
rozpowszechnianie wizerunku przez Matoletniego lub Opiekuna,
Parafia niezwtocznie zaprzestaje dalszego wykorzystywania
wizerunku. O ile jest to mozliwe wizerunek usuwany jest rowniez z
miejsc, w ktorych zostat opublikowany.

W przypadku rozpowszechniania wizerunku Matoletniego nalezy sie
upewnic, ze zdjecie/film czy inna tres¢ w zaden sposéb nie bedzie
naruszac godnos$ci Matoletniego, nie bedzie go zawstydzac¢, oSmieszac,
ani ujawnia¢ o nim informacji, ktére powinny zosta¢ poufne. Matoletni
na zdjeciach musza by¢ ubrani, nie mogg prezentowac sie w
jakiejkolwiek niebezpiecznej sytuacji.

Jezeli Parafia realizuje sesje fotograficzne lub wideo z udziatem
Matoletnich, w celu zapewnienia jak najwiekszego komfortu i poczucia
bezpieczenstwa, nigdy nie nalezy zostawia¢ fotografa samego z
Matoletnim/Matoletnimi. Zawsze w sesji uczestniczy cztonek Zespotu
Wsparcia badzZ inny Cztonek personelu, przeszkolony w Standardach
ochrony dzieci obowigzujacych w Parafii.

Wszelkie zidentyfikowane sytuacje (w tym podejrzenia) dotyczace
nieodpowiedniego wykorzystywania wizerunkéw dzieci w Parafii,
Cztonkowie personelu zobowigzani sg zgtasza¢ Zespotowi Wsparcia.

§ 15.
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1. W komunikacji na temat Matoletnich i spraw ich dotyczacych, uzywany jest jezyk
traktujacy je w sposéb podmiotowy, oparty na szacunku i niedyskryminujacy.
Stosowany jest jezyk odzwierciedlajacy poszanowanie ich godnoSci, tozsamosci,
doswiadczen oraz akceptacji dla Matoletniego jako réwnoprawnego cztonka
spoteczenstwa.

2. Nalezy unika¢ sformutowan, ktore moga infantylizowac lub sugeruja w jakikolwiek
sposéb nizsza pozycje spoteczng Matoletnich ze wzgledu na ich wiek np. ,pociecha”,
»dzieciaki, ,dzieciaczki”, ,maluchy”, ,maluszki”, ,milusinscy” itp. lub odnosza sie do
nich w sposéb wulgarny. Nalezy uzywac¢ stéw: dzieci, mtodziez, nastolatki, mtode
osoby, mtodzi ludzie, ewentualnie mtode pokolenie - w szerszym kontekscie.

3. Nalezy unikac¢ takze sformutowan, ktére moga stygmatyzowac dzieci ze wzgledu na
ich zyciowa sytuacje czyli sformutowan takich jak np. dzieci z marginesu, dzieci ze
Srodowisk patologicznych, niedostosowane spotecznie, dzieci trudne, dzieci biedne,
dzieci z dysfunkcjami. Dotyczy to zaréwno komunikatéw publicznych
formutowanych w kwestiach dotyczacych Matoletnich, jak i rozmoéw z Matoletnimi.
W rozmowie nalezy zwracac sie do Matoletnich po imieniu lub zapytac jak chca,
zeby sie do nich zwracac.

Rozdzial IX
ZASADY DOSTEPU DZIECI DO INTERNETU

§ 16.

1. Parafia, zapewniajac dzieciom dostep do Sprzetu elektronicznego, jest
zobowigzana podejmowac dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do
tresci, ktéore moga stanowic¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. W przypadku, gdy Parafia wspétpracuje z firmg informatyczng, ktéra umozliwia
monitorowanie sieci WIFI oraz stosowana jest blokada dostepu do tresci
niedozwolonych dla Matoletnich, to taka sie¢ moze zosta¢ udostepniona
Matoletnim do uzytku. W pozostatych przypadkach korzystanie przez
Matoletnich z niemonitorowanej i niezawierajacej blokad dostepu sieci WI-FI jest
zabronione. Ogélnodostepna sie¢ WI-FI oraz sprzet parafii jest wowczas stale
monitorowany, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow ewentualnych
naduzyc.

3. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie Parafii jest
zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie
antywirusowe, antyspamowe i firewall.

4. Dostep Matoletniego do Internetu zgodnie z ust. 2 powyzej mozliwy jest:

1.pod nadzorem Czlonka personelu na zajeciach z uzyciem Urzadzen;

2.bez nadzoru Cztonka personelu - na przeznaczonych do tego
Urzadzeniach elektronicznych, znajdujacych sie na terenie Parafii
(dostep swobodny).

5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem Czionek personelu ma on
obowigzek informowania Matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z
Internetu. Cztonek personelu czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z
Internetu przez dzieci podczas zajec.

6. Jezeli Parafia wspotpracuje z firma informatyczng, w takiej Parafii zatrudniony
jest Cztonek personelu odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci. Do jego
obowigzkéw nalezg:



1.zabezpieczenie sieci internetowej Parafii przed niebezpiecznymi treSciami
poprzez instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu,
odpowiedniego oprogramowania;
2.sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach nie
znajduja sie niebezpieczne tresci.
7. Cztonkom personelu zabrania sie:
1.instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie Parafii,
2.usuwania cudzych plikéw, odinstalowania programéw, dekompletowania
sprzetu;
8. W przypadku naruszenia przez Matoletniego zasad uzywania Urzadzen na
terenie Parafii, Pracownik bezzwtocznie informuje o tym fakcie Opiekunéw
takiego Matoletniego.

Rozdzial X
MONITORING STOSOWANIA I AKTUALIZACJA STANDARDOW

§17.
Rada Parafialna wyznacza Panig Marzene Golicz jako osobe odpowiedzialng za
monitorowanie i weryfikowanie Standardéw ochrony dzieci w Parafii.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 dokonuje nie rzadziej niz raz na dwa lata zbiorczej
pisemnej oceny Standardéw, wraz ze wskazaniem elementéw wymagajacych
modyfikacji w celu dostosowania ich do aktualnych potrzeb (przy uwzglednieniu
ankiet, opracowan i raportoéw, o ktéorych mowa w Standardach).

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej jest odpowiedzialna za:

1.monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty naruszenia
Standard6w oraz proponowanie zmian w dokumencie (Zatacznik nr 12);
2.przeprowadzanie cyklicznej oceny ryzyka (Zatacznik nr 13) wraz z analizg
obszarow ryzyka (Zatacznik nr 14);
Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej, zostang przedstawione Radzie
Parafialne;j.
Rada Parafialna po zapoznaniu sie z pisemng oceng Standardéw, o ktérej mowa w
ust. 2 lit. e powyzej, wprowadza do dokumentu niezbedne zmiany i przyjmuje ich
nowe brzmienie.

. Zaktualizowane Standardy udostepnione s3 na stronie internetowej Parafii:

www.katowice.luteranie.pl w zaktadce: PARAFIA oraz w Kancelarii Parafialne;j.

Rozdzial XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 19.

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla personelu Parafii, w szczeg6lnosci
poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen (a w wybranych sytuacjach, réwniez
poprzez przestanie dokumentu drogg elektroniczng) oraz poprzez ogtoszenie w
trakcie nabozenstwa.

3. Dokument podlega udostepnieniu publicznemu (w tym dla opiekunéw dzieci
korzystajacych z zajec¢ lub innej oferty Parafii posrednio lub bezposrednio)
poprzez jego zamieszczenie na stronie internetowej Parafii - akurat na tej stronie
sie znajdujesz.



https://skoczow.luteranie.pl/wp-content/uploads/2024/07/som_zalacznik12_monitoringstandardowplacowkankieta_stan20240621.pdf
https://skoczow.luteranie.pl/wp-content/uploads/2024/07/som_zalacznik13_ocenaryzykaplacowki_stan20240621.pdf
https://skoczow.luteranie.pl/wp-content/uploads/2024/07/som_zalacznik14_obszaryryzykaplacowkitabela_stan20240621.pdf

Dokument posiada wersje skrocona, przyjazna dla dzieci, ktéra jest
opublikowana na stronie internetowej Parafii oraz wywieszona na tablicy
ogtoszen (Zatacznik nr 15).

. Zalaczniki stanowig integralng czes$¢ Standarddéw.



https://skoczow.luteranie.pl/wp-content/uploads/2024/07/som_zalacznik15_standardyochronymaloletnich-wersjaskroconadla-dzieci_stan20240621.pdf

